) A Népszabadsag ZRT. (a tovabbiakban ,,Kiado*)
Altalanos Szerzodési Feltételei el6fizetoi, valamint mas olvasoi részére

1. Altalanos rendelkezések

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban ,ASZF”) szabalyozzak a Kiadé altal kiadott
idészaki kiadvanyok el6fizetésének, a létrejott elbfizetések kezelésének, az elbfizetett id6szaki
kiadvanyoknak a Magyar Kéztarsasag tertletén torténé kézbesitésének szabalyait, valamint a Kiadé
és az el6fizetdk, olvasok kdzotti egyéb kérdéseket. Az elbfizetett idészaki kiadvanyok terjesztését
jelenleg a Magyar Koztarsasag teriiletén a Kiadé nevében és javara a MédiaLOG Zrt. (a
tovabbiakban ,Terjeszt6”) végzi.

2, Fogalom meghatarozasok

Kiadé teljes cégneve: Népszabadsag Kiad6 és Nyomdaipari Zartkériien mikédé Részvénytarsasag
roviditett cégnév: Népszabadsag Zrt.
székhelye1034. Budapest, Bécsi ut 122-124
cégjegyzékszama: 01-10-041460
tel / fax: 06 36 1/436-444
e-mail: terj@nepszabadsag.hu
honlap: http:/www.nol.hu

Szolgaltatas jelenti a Kiado id6szaki kiadvanyainak a kiadasat, kinyomtatasat, illetve a Terjeszt6
altal megvasarolt idészaki kiadvanyoknak a Magyar Koéztarsasag teriletén valo el6fizetéses
terjesztését, azaz az Elbfizetd részére torténd kézbesitését, valamint egyéb szolgaltatasok
nyujtasat a jelen ASZF-ben meghatarozottak szerint.

El6fizetd az a természetes személy vagy jogi szemely illetve jogi szemelyiséggel nem rendelkezd
gazdasagi tarsasag, aki a jelen ASZF alapjan a Szolgaltatast igénybe veszi.

Terjeszté az a jogi személy, amely a Kiaddval megkotott szerz6dések alapjan ellatja az eléfizetett
id6szaki kiadvanyok altala megvasarolt lappéldanyainak terjesztését az Elbfizetd Aaltal
meghatarozott helyre, valamint, amennyiben az el6fizetések kezelését szintén a Terjesztd
végzi, az eléfizetések kezelését (megrendelések elfogadasa és visszaigazolasa, az elbfizetési
dijak beszedése, fizetési felszolitas, eléfizetési igazolasok, szamlak és bizonylatok kiallitasa a,
reklamacios Ugyintézés, az elbfizetések modositasa, megszintetése, stb). A Terjesztd
személyében bekdvetkezett valtozast a Kiadd honlapjan teszi kdzzé.

El6fizetés jelenti az Elbfizetd részér6l a Kiado altal kiadott kiadvanynak az Eléfizet§ altal
meghatarozott idészakra vonatkozé megrendelését szoban vagy irasban (eléfizetési szerz6dés
érvényes létrejotte), amely tartalmazza a teljesitéshez sziikséges alapvetd adatokat, illetve azt
kovetben az elbfizetési dij megfizetését (eléfizetési szerz8dés hatalyba lépése), ha az
beazonosithatd id6szakra vonatkoz6 beazonosithaté kiadvanyra vonatkozik (rautalo
magatartassal létrejott El6fizetés). Az Elbfizetés az elbfizetett idészak lejartakor — kivéve, ha
err6l az El6fizeté irasban kifejezetten masként rendelkezik, illetve csoportos beszedési
megbizas esetén - automatikusan meghosszabbodik a koévetkezd, megegyezd tartamu
el6fizetési idészakra, azzal a felfuggeszté feltétellel, hogy a meghosszabbodas akkor lép
hatalyba, amikor a kovetkez6 el6fizetési id6szakra vonatkozo eléfizetési dij azonosithato
maodon jovairasra kerll a Kiado vagy a Terjeszté bankszamlajan, vagy a Kiadd vagy a Terjesztd
részére készpénzben megfizetésre kerul.

Csoportos beszedési megbizas esetén a hatarozott id6étartamu Eléfizetés automatikusan és
folyamatosan ismétlédve meghosszabbodik az eredeti Eléfizetés idétartamaval mindaddig,
amig az Eléfizeté nem szlinteti meg az eléfizetési jogviszonyt, vagy nem szlinteti meg, illetve
tiltja le a csoportos dijbeszedésre adott felhatalmazasat szamlavezet6 bankjanal.

A Kiadé jogosult arra, hogy amennyiben a csoportos beszedési megbizas az adott elérejelzett
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terhelési napon nem teljesithetd, ugy ismételten intézkedjen a beszedés teljesitése érdekében.
Amennyiben kétszeri kisérletre sem sikerllt az el&fizetési dij 6sszegét a bankszamlarél
leemelni, ugy a Kiadvany elé&fizetéses terjesztése felfliggesztésre kerlil mindaddig, amig a dij
leemelése sikeresen megtorténik, illetve mas fizetési modot is felkinalhat az El6fizetének.

Cimzett jelenti azt a kedvezményezett természetes vagy jogi személyt vagy jogi személyiség nélkiili
egyéb tarsasagot, akinek a részére az idészaki kiadvanyt kézbesiteni kell, amennyiben az nem
azonos az El6fizeté (megrendel§) személyével.

3. Elofizet6i jogviszony létrejotte, tartalma, valtozasok bejelentése, moédositas

3.1 A Kiadd és az Elbfizetd kozotti elbfizetési jogviszony érvényesen létrejon, amint a Kiadd
nyilvanos ajanlatat az Eléfizetd elfogadja, azaz a kiadvanyra a Kiadénal vagy a Terjeszténél a
megrendelést leadja (széban vagy irasban vagy rautald magatartdssal megrendeli,a
tovabbiakban ,Megrendelés”) és akkor |ép hatalyba, amikor az Eléfizet§ az elsé elbfizetési
idészakra vonatkozo el6fizetési dijat megfizeti, oly mdédon, hogy az a Kiadd vagy a Terjesztdé
szamlajan azonosithaté modon jovairasra kerdl (felfiggesztd feltétel).

3.2 A Megrendelés térténhet a Kiadé vagy a Terjeszté képvisel6inél, a Kiado eléfizetéi kuponjanak
kitoltésével, illetve az jelen ASZF 3.4 pontjaban foglaltak szerinti Megrendelés el&terjesztésével
levélben, faxon, elektronikus levélben, vagy telefonon keresztul:

- személyesen a Kiaddénal 1034. Budapest , Bécsi ut 122-124

- e-mail-en az terj@nepszabadsag.hu, elofizetes@medialog.hu, cimen,;

- telefonon a [06 1 436 4373 szamon, vagy a 06 80 106 000] ingyenes zdld szamon;
- faxon a [06 1 436 4426] szamon,;

- levélben a [1034.Budapest Bécsi ut 122-124] cimen.

3.3 A Kiad¢ id6szaki kiadvanyairdl részletes informacié a Kiadonal a 06 1436 4373 szamon, a
Terjeszténél a [06 80 106-000] szamu, ingyenesen hivhaté zdld szamon, és az Interneten
[www.NOL.hu] kaphato.

3.4 A Megrendelésnek tartalmaznia kell

a) az idészaki kiadvany cimét ;

b) a kiadvany megrendelt lappéldanyainak szamat (a megrendelt lappéldanyok szamat nem
tartalmaz6 megrendelés, a kiadvany valamennyi szamanak — a kulonszamokat is beleértve
— egy példanyara vonatkozé megrendelésnek minésiil),

c) a kézbesités kezd6 idépontjat,

d) az eldfizetési idészak id6tartamat, amennyiben az El6fizetés hatarozott idére szdl, az
El6fizetés lejartanak idépontjat; a megsziinési idépont megjeldlése nélkil leadott rendelés
hatarozatlan idére vonatkozé, folyamatos megrendelésnek minésil,

e) az El&fizetd nevét, vagy megjeldlését (név vagy cégnév, cégjegyzékszam ha van) és cimét
(irdnyitoszam, telepllésnév, kdzterilet megjeldlése, hazszam, lépcséhaz, emelet, ajtd
megjelélését),

f) a Cimzett nevét (megjeldolését) és cimét (iranyitoszam, telepulésnév, kozterulet
megjeldlése, hazszam, lépcséhaz, emelet, ajtdé megjeldlését), amennyiben nem azonos az
El6fizetovel;

g) az eléfizetési dij megfizetési mdédjanak megjeldlését a jelen ASZF szerint;

h) papir alapon térténé irdsos megrendelés esetén az El6fizetd alairasat.

Kizarélag a fenti adatok teljes korét pontosan tartalmazd megrendelés tekintheté érvényes
Megrendelésnek.

3.5 A beérkezett Megrendelés alapjan a Kiadd, illetve a Kiadd nevében a Terjesztd irasban
visszaigazolja a megrendelést az El&fizetd felé, a befizetési csekk megkuldésével vagy
helyben, készpénzes fizetés esetén a nyugta kiallitasaval, atutalas esetén szamla kiallitasaval.

A visszaigazolas tartalmazza
- a Kiadé cégnevét és székhelyét,
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- az El&fizetd nevét és cimét, illetve Cimzett nevét és cimét, ha az nem azonos az El&fizetdvel,
- a megrendelt id6szaki kiadvany megjeldlését és példanyszamat,

- a kézbesités kezd6 idépontjat (a kézbesitési idészak kezdete),

- amennyiben a Megrendelés hatarozott id6re szdl, az Eléfizetés lejartat, valamint

- az elbfizetési dijat, valamint az el6fizetési dij befizetésének maodjat és hataridejét,

- az Altalanos szerzédési feltételek elérhetéségét.

Az El6fizetd koteles a Megrendelés visszaigazolasaban szerepl6 adatokat ellenérizni és az
esetleges eltéréseket a Kiadénak vagy a Terjesztének haladéktalanul bejelenteni a06 1 436
4373-as szamon, vagy a 06 80 106 000 szamu, ingyenesen hivhaté zéld szamon (a vonatkozo
telefonszam a visszaigazolason is feltlintetésre keril). Amennyiben az Eléfizetd a kézbesités
megkezdéséig nem jelenti be a fennalld eltérést az adatokban, a Kiaddo nem felel a
megrendelttdl eltéré teljesitésért.

A Kiad6 az eléfizetett idészaki kiadvanyt a jelen ASZF-ben meghatarozottak szerint — a
Terjesztd igénybevételével — kézbesiti az El6fizetd altal megjeldlt cimre.

A Kiad6 cimzett hirlapkildeményként kézbesitendd kiadvanyai tekintetében El&fizet§ az
el6fizetési dij medfizetésével lemond a kildemény személyes kézbesitésérdl, és ugy
rendelkezik, hogy a cimzett hirlapkildemény az altala biztositott levélszekrénybe/postafiékba
helyezéssel keruljon kézbesitésre.

3.8 Az El6fizet6 koteles a Megrendelésben megadott adatokban bekovetkezett valamennyi valtozast

3.9

haladéktalanul bejelenteni a Kiadonak vagy a Terjesztének. A valtozas a vonatkozo bejelentés
kézhezvételét kovetd 8. napon valik hatalyossa és ezen id6pontot kovetéen torténik a
kézbesités a megvaltoztatott Megrendelés szerint. Amennyiben az El6fizeté elmulasztja, vagy
késedelmesen jelenti be a valtozasokat, az ebbél ered6 karokért (nem megfeleld cimre tértént
kézbesités, az elbfizetés megsziintetése az elbfizetési dij azonosithatatlansaga miatt, az
adobizonylatok érvénytelensége hibas vagy hianyos adatok miatt, stb.) a Kiadé nem felel.

Amennyiben az Eléfizetd hozzajarult ahhoz, hogy a kapcsolattartdas az eléfizetés
vonatkozasaban a késébbiek soran a Kiado illetve a Terjesztd részérél telefonon vagy e-
mailben térténjen, a Kiadd nem felel az id6koézben az Eléfizetd elérhetéségének valtozasa miatt
bekdvetkezé problémakért, amennyiben elérhetéségének megvaltozasat Elbfizetd
haladéktalanul nem jelentette be a Kiadénal vagy a Terjeszténél jelen ASZF-ben foglaltak
szerint.

Az Eléfizetd a jogviszony fentiek szerinti Iétrehozatalaval kifejezetten hozzajarul ahhoz, illetve
kijelenti/elfogadja, hogy a Kiado

- az Eléfizetéssel kapcsolatos eléfizetési dij igényét az Eléfizetés érvényes létrejottével
egyidejlileg a Ptk. 328. § (1) bekezdése szerint szerz6déssel a Terjesztére engedményezze, és
a Terjeszté az Elbfizetés létrejottével egyidejlileg az elbfizetett id6szaki kiadvany értékesitési
kotelezettségét a Ptk. 332. § (1)-(2) bekezdései szerint tartozasatvallalas utjan atvallalja;

- az Eléfizetés illetve a jelen ASZF-ben foglaltak teljesitéséhez sziikséges név-és cimadatait,
illetve az 6nként megadott egyéb személyes adatait a Megrendelés idépontjatdl kezdédben, az
El6fizetés fennallta alatt, valamint annak megszinését kovetd 5 évig, illetbleg a jogszabalyi
el6irasokban foglalt ideig a kotelezettségek teljesitése, a jogszabalyi el6irasok betartasa, az
El&fizetd kifejezett ellenkezé rendelkezése hidanyaban a termékekkel és szolgaltatasokkal
kapcsolatos informaciok kdzvetitése, valamint, Uj ajanlatokkal valé megkeresése céljabdl
kezelje.

Eléfizetd hozzajarul tovabba ahhoz, hogy a Kiadd az 6t év letelte utan az Eléfizet kifejezett
ellenkezd rendelkezése hianyaban adatai kezelésével kapcsolatban (a termékekkel és
szolgaltatasokkal kapcsolatos informaciok kozvetitése, Uj ajanlatokkal valé megkeresés), annak
tovabbi engedélyezése céljabol — fennallo eléfizetdi jogviszony hianyaban is - megkeresse;

- szavatolja, hogy a Cimzett személyes adataira vonatkozdan a Kiadd, illetve Terjeszt6 altali
fentiek szerint eljarashoz a Cimzett a hozzajarulasaval rendelkezik;

- az El6fizeté vagy a Cimzett egyes személyes adatait (név, cim, eléfizetett idészaki kiadvany
neve, eléfizetett példanyszam, eléfizetés idétartama, a fizetés maédja) a jelen ASZF-ben foglalt
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kotelezettségek teljesitése érdekében az adatfeldolgozasra jogosult Terjesztd, vallalkozok,
alvallalkozok, megbizottak és teljesitési segédek részére tovabbitsa; ezeket a Kiadd, mint
adatkezeld, illetve a Kiado utasitasainak megfeleléen az adatfeldolgozasra jogosultak
elektronikus formaban is rogzitsék, feldolgozzak, csoportositsak, karbantartsak, jelen ASZF
szerinti kotelezettségek teljesitése, a levélszekrényhez valdé hozzaférés (igy példaul kulcs,
kapukdd beszerzésének) biztositasa érdekében az Eléfizetét megkeressék; illetve

- az El6fizetés megsziinése esetén — az Eléfizetd kifejezett ellenkezé rendelkezése hianyaban —
Uj eléfizetési ajanlattal megkeresse.

3.10 A Kiaddé, mint adatkezel® valamint a Terjeszt6, mint a Kiadé utasitasainak megfeleléen eljaré
adatfeldolgozé(k), az Eléfizetéi (Cimzetti) adatokat a személyes adatok védelmérdl és a
kbzérdekli adatok nyilvanossagarol szolo 1992. évi LXIII. térvény, valamint a kutatas és a
kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérél szol6 1995. évi CXIX.
térvény elbirasainak megfeleléen kezeli, illetve dolgozzak fel. Az adatfeldolgozasra
jogosultakrdl az Eléfizeté megkeresésére a Kiado tajékoztatast ad.

3.11 Az Elé6fizeté irasban nyilatkozhat arrdl, hogy adatainak a 3.12 pontban foglaltak szerinti
tovabbitasat kifogasolja, illetve megtiltia. A nyilatkozatot a kdvetkezé cimre kell eljuttatni:
Népszabadsag Zrt. (Terjesztési osztaly) 1034. Budapest, Bécsi ut 122-124

3.12 A Kiado altal igénybe vett adatfeldolgozok mindenkori listaja a Kiadé székhelyén megtekinthetd,
illetve a Kiado honlapjan elérhetd.

3.13 Abban az esetben ha a Kiado az elbfizetett idészaki kiadvany kiadasat id6szakosan
szlUnetelteti vagy felfliggeszti, illetve ha a kiadas feltételeit (periodicitas, stb.) modositja, ugy
koteles errél az El6fizetét irasban értesiteni. Az El6fizetd ilyen esetben — valasztasa szerint —
jogosult a mar Kkifizetett, de még nem teljesitett idészakra vonatkozé eléfizetési dij
visszatéritésére, vagy a megvaltozott feltétek szerinti kézbesités elfogadasara. Erre
vonatkozéan az Eléfizet6 irasban koteles nyilatkozni a Kiadénal vagy a Terjeszténél,
amennyiben igénye a visszatéritésre iranyul ugy a Kiado a visszajaré dsszeget az erre iranyulé
nyilatkozat kézhezvételét kdvetd 30 napon bellll fizeti vissza. Abban az esetben, ha a Kiadd az
el6fizetett id6északi kiadvany kiadasat véglegesen megszinteti, az El6fizeté jogosult a mar
kifizetett, de még nem teljesitett idészakra vonatkozo eléfizetési dij visszatéritésére; erre
vonatkozé igényét kizarolag a Kiaddval szemben érvényesitheti.

4. Az elofizetdi jogviszony megsziinése
Az El6fizetés megszinik:

a) a hatarozott idejli El6fizetés esetén az elbfizetési idészak lejartaval, amennyiben az

automatikus meghosszabbodas nem Ilép hatalyba; kivéve a csoportos dijbeszedésre adott

felnatalmazas utjan fizetett El6fizetések, melyek esetén a hatarozott id6tartamu El6fizetés
automatikusan és folyamatosan ismétlédve meghosszabbodik;

b) az eléfizetett idészaki kiadvany kiadasanak megszintetésével, illetve megsziinésével;

c) az Eléfizetd elhalalozasa esetén;

d) az Eléfizetd jogutdd nélkili megsziinése esetén;

e) az Eléfizetés Kiado altali megsziintetésével, ha a kézbesitési adatok hianyossaga vagy nem
megfelelésége miatt a beérkezett elbfizetési dij befizetés beazonosithatatlan vagy a
kézbesités nem megvaldsithatd,

f) csoportos dijbeszedésre adott felhatalmazas esetén amennyiben az Eléfizet6 megsziinteti
felhatalmazasat szamlavezet6 hitelintézeténél és mas médon sem egyenliti ki az eléfizetési
dijat, az utolso6 eléfizetett Kiadvany kézbesitésével,

g) az Eléfizetés Kiado altali megsziintetésével, ha az Eléfizeté csoportos dijbeszedésre adott
felhatalmazas esetén letiltotta a megbizas teljesitését és mas mdédon sem egyenliti ki az
el6fizetési dijat, az utolso eléfizetett Kiadvany kézbesitésével,

h) a Kiadéhoz el6terjesztett rendes felmondassal (kivéve a hatarozott ideji el6fizetést), de nem
korabban, mint az utolsé eléfizetett kiadvany kézbesitésekor.
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A jogviszony a fenti a) pontban irt esetben a hatarozott idétartam lejartéaval, a b) pont esetében az
adott idészaki kiadvany kiadasanak megsziinésével, a c) és d) pontok esetében a vonatkozé irasbeli
tajékoztatas kézhezvételét kdvetéen, az adott eléfizetési idészak lejartaval szlinik meg.

A hatarozott idejl el6fizetés rendes felmondassal nem szlntetheté meg.

Amennyiben a jogviszony a b) pont szerinti okbdl szlinik meg, ugy a Kiadd koteles a mar befizetett,
de Szolgaltatassal még nem teljesitett id6szakra aranyosan vonatkozé eléfizetési dijat 30 napon
belll az Eléfizetének visszafizetni.

5.

5.1

5.2

5.3

Az Elbfizetési dij

Az elbfizetési dij medfizetése torténhet:

- készpénzben (a Terjeszt6 felhatalmazott képvisel6jénél, illetve mas a Kiado altal megjeldlt
helyszineken);

- készpénz-atutalasi megbizassal (csekken);

- csoportos beszedési megbizassal;

- folyészamlardl atutalassal.

Az eléfizetési dijak kiegyenlitésének hatarideje az alabbiak szerint alakul:

a) A Kiado nevében a Terjeszt az Eléfizetés 1étrejottét kdvetd honap elsd napjatdl kézbesiti a
lapot, amennyiben az elbrefizetés az adott hdnap 24. napjaig létrején (ha ez vasarnap, vagy
munkaszineti nap, akkor az ezt megel6z6 munkanapig);

b) Az elbfizetési dij késbébbi megfizetése esetén a Terjeszt6 a megrendelt lapok
kézbesitésének megkezdését egy honappal, illetve egy megjelenési idészakkal késébbre
vallalja.

A Terjeszt6é valamennyi létrejott El6fizetésrél adoligyi bizonylatot allit ki. A bizonylaton vevéként
szerepl6 személy koteles a vonatkozo adoulgyi jogszabalyokat betartani.

5. 4 Az elbfizetési dij visszafizetésére az El6fizetd részére a Kiado altal az alabbi esetben kerulhet

6.

6.1

sor:

a) az idészaki kiadvany kiadasanak szlinetelése vagy megsziinése esetén,

b) ha az id&szaki kiadvany kézbesitése a Kiadonak vagy a Terjesztének felréhatdé okbdl nem
torténik meg. Ebben az esetben az Eléfizetd az elbfizetési periodus idéaranyos
meghosszabbitasat is kérheti.

Az eldfizetett idészaki kiadvanyok kézbesitése

A Kiado megbizasabdl eljard Terjeszt ez elbfizetett id6szaki kiadvanyokat a levélszekrénybe
kézbesiti. A napilapokat és magazinokat csomagolas és cimzés nélkil, mig az egyéb lapokat
becsomagolva, névvel és cimmel (cimirattal) ellatva, juttatja el az Eléfizetdhdz, illetve
Cimzetthez.

A kézbesitéshez sziikséges feltételeket az El6fizeté az alabbiak szerint koteles biztositani, és a

levélszekrényt koteles

a) kertes haz esetén a telek — cim szerinti — bejaratanal;

b) tébblakasos éplilet, tovabba irodahaz, Uzlethaz és egyéb hasonlé jellegli intézmény esetén
az épulet bejarata kdzelében, egy csoportban, de kézbesitési cimenként kuldn-kilon
(tovabbiakban: csoportos levélszekrény);

c) laképark, ipari-park, gyartelep esetén a telek bejaratanal, vagy a portaszolgalatnal
elhelyezni;

d) egyeb esetben az Eléfizetd kézbesitési cimeén 1évé bejarati ajtajan kell felszerelni gy, hogy
a Keézbesitd6 ahhoz biztonsagosan hozzaférhessen. Zart Iépcs6haz esetén a
levélszekrényhez torténd hozzaférést az Eléfizetd a kulcs atadasaval, kapukdd kozlésével
biztositja. Amennyiben ez nem torténik meg, a Kiadé nem vallal felelésséget a lap
kézbesitéséért.

A 6.1. b)-d) pontjaiban meghatarozott levélszekrényeket el kell latni az Eléfizeté vagy — amennyiben
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a cimzett az El6fizet6tél eltér ugy a Cimzett - nevével, emelet-, ajtészam, illetve lakdsszam
megjeldléssel.

6.2 A levélszekrénynek a rendeltetésszer(i hasznalatra alkalmasnak elhelyezésiinek, méretlinek
és biztonsagunak kell lennie, amely megfeleléen hozzaférheté a Kiadé megbizasabdl eljard
Terjeszt6 részére, és amely biztositia a idészaki kiadvany megfelel6, biztonsagos
elhelyezését.

6.3. A fent meghatarozottaknak megfelelé levélszekrény hianya nem mentesiti a Kiadd
megbizasabdl eljard Terjesztét az aldl, hogy a kézbesitést megkisérelje, azonban az iddszaki
kiadvany levélszekrény hibgjabdl vagy hianyabol adodo eltlinéséért, séruléséért a Kiado
felel6sséget nem vallal.

6.4 Kézbesitési hataridok

a) napilapok esetén eltérd rendelkezés hianyaban a Kiadd altal a napilap adott szaman a
megjelenés napjaként feltlintetett nap, az 1. sz. mellékletben meghatarozott tertileteken pedig a
Kiadé altal a napilap adott szaman a megjelenés napjaként feltiintetett napon korai 6raban.

b) egyéb idészaki kiadvany esetén az adott idészaki kiadvany szaman a megjelenés napjaként
feltintetett nap, az 1. sz. mellékletben meghatarozott terilteken pedig a Kiadé altal az idészaki
kiadvany adott szaman a megjelenés napjaként feltiintetett napon reggel 10:00 6ra;

7. Reklamacio

7.1 Kiado vallalja, hogy képviseletében a Terjeszt6 az El6fizet6kkel vald kapcsolattartasra és a
reklamaciok Ugyintézésére lgyfélszolgalatot tart fenn.

7.2 A fentiek szerinti Ugyfélszolgalat az alabbiakon érhet el:
- e-mail-en az terj@nepszabadsag.hu,
- telefonon a 06 1 436 4373,
- 1034 Budapest, Bécsi ut 122-124.

Az Ugyfélszolgalaton bejelentett valamennyi reklamacid kivizsgalasra kertl 15 napon belil. A
vizsgalat eredményérdl és a kijavitasi’lkompenzacids ajanlatrol a reklamalé megfelel§ formaban
tajékoztatast kap.

8. Zaroé rendelkezések

8.1 Az elbfizetett id6szakos sajtotermék Terjeszté Utjan (vagy mas maddon) torténd kézbesitését
illetve az elbfizetés Terjeszt6 altali kezelését a Kiadd elbfizetett idészakos sajtotermékének
impresszuma tartalmazza.

8.2 Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek szoévegét minden eldfizetni kivand érdekléds
megismerheti, mind a Kiadonal, mind pedig a Terjeszténél, kifliggesztve, illetve a honlapon
kbzzétéve.

8.3 Jelen ASZF barmely mddositasat a Kiadd a valtozas hatalyba lépését legalabb 8 nappal
megel6z8en nyilvanossagra hozza. A valtozasrdl szélo értesitést idészakos sajtétermékeiben
jelzi, valamint mind a valtozast, mind az Uj, egységes szerkezetli ASZF szdvegét internetes
honlapjan (www.nol.hu) k6zzéteszi.

8.3 Az id6szaki kiadvany Megrendelésével, a kézbesitésének kifogasolas nélkuli elfogadasaval,
illetve az el6fizetési dij megfizetésével az Elbfizetd elfogadja jelen Altalanos Szerzddési
Feltételeket.
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8.4 Jelen ASZF 2009. julius 1. napjan lép hatalyba és az ezt kdvetden létrejott elSfizetési

jogviszonyokra, illetve a jelen ASZF hatalyba lépését megel6zéen létrejott eldfizetésekre a

hatalyba lépést kovetéen a kovetkezé elbfizetési idészak eléfizetési dijanak megfizetése utan
vonatkoznak.

2009. julius 1.



1. sz. Melléklet

Korai kézbesitéssel ellatott telepiilések listaja

2009. augusztus 6-t6l: Budapest és 149 telepiilés

Abony
Ajka
Albertirsa
Baja

Balassagyarmat Fot

Balatonalmadi
Balatonflired
Balmazujvaros
Barcs

Békés
Békéscsaba
Berettyouijfalu
Bicske
Bonyhad
Budakalasz
Budakeszi
Budaors
Cegléd
Celldomolk
Csongrad
Csorna
Dabas
Debrecen
Dévavanya
Dombovar
Dorog
Dunaféldvar
Dunaharaszti
Dunakeszi
Dunaujvaros

149 telepilés

Szeghalom
Székesfehérvar
Szekszard
Szentendre
Szentes
Szerencs
Szigethalom
Szigetszentmiklds
Szigetvar
Szolnok
Szombathely
Tapolca

Tata

Tatabanya
Tiszafoldvar
Tiszaftired
Tiszakécske
Tiszaujvaros
Tiszavasvari
Tolna
Torokszentmiklos
Turkeve
Ujfehértd

oné

Vac

Varpalota
Vecsés
Veszprém

Szazhalombatta Zalaegrszeg

Edelény Keszthely Nyirbator
Eger Kisk6ros Nyiregyhaza
Erd Kiskunfélegyhaza Oroshaza
Esztergom Kiskunhalas Oroszlany
Kiskunmajsa Ozd
Flizesabony Kisujszallas Paks
God Kisvarda Papa
Godollé Komarom Paszt6
Gyal Komlé Pécel
Gyomaendréd Kérmend Pécs
Gyomré K8&szeg Pilis
Gyobngyos Kunszetnmarton Pilisvérosvar
Gyér Lajosmizse Polgar
Gyula Marcali Pomaz
Hajduboszérmény Martfi Putnok
Hajduhadhaza Matészalka PlUspokladany
Hajdunanas Mezbberény Rakoczifalva
Hajduszoboszlé6  Mezbkdvesd Sajoszentpéter
Hatvan Mezétar Salgotarjan
Heves Miskolc Sarbogard
Hédmezbvasarhely Mako Sarkad
Janoshalma Mohacs Sarospatak
Jaszapati Monor Sarvar
Jaszberény Mor Satoraljaujhely
Kalocsa Mosonmagyarovar Siklos
Kaposvar Nagyatad Siofok
Kapuvar Nagykallo Sopron
Karcag Nagykanizsa Szarvas
Kazincbarcika Nagykata
Kecskemét Nagykoros Szeged




